
แบบแจงผลการดำเนินการตอเร่ืองรองทุกข/รองเรียน 

 
ที่  ลป  ๐๐๓3.๓0๑ (เร่ืองรองเรียน)/พิเศษ    โรงพยาบาลแมเมาะ 
         อ.แมเมาะ  จ.ลำปาง  ๕๒22๐ 

          วันที่ 27 มิถุนายน 2569 

เร่ือง แจงผลการดำเนินการตอเร่ืองรองทุกข/รองเรียน 

เรียน คุณเกตุชนก บุตรวงษ 

  ตามที่ โรงพยาบาลแมเมาะ (ศูนยรับเร่ืองรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ) ไดแจงตอบรับ
การรับเร่ืองรองทุกข/รองเรียนของทานตามที่ทานไดรองทุกข/รองเรียนไว ความละเอียดแจงแลว น้ัน 

  โรงพยาบาลแมเมาะไดรับแจงผลการดำเนินการจากหนวยงานที่เกี่ยวของ และไดตรวจสอบ
ขอเท็จจริงในประเด็น พฤติกรรมการใหบริการของผูชวยแพทยแผนไทย แลว โดยโรงพยาบาลไดกำหนดมาตรการ
ที่เกี่ยวของ เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการใหบริการใหเปนไปตามมาตรฐาน และปองกันมิใหเกิดเหตุก ารณใน
ลักษณะดังกลาวซ้ำอีก 

  ทั้งน้ี โรงพยาบาลไดกำชับหนวยงานและผูเกี่ยวของใหถือปฏิบัติตามมาตรการดังกล าว และ
ติดตามประเมินผลอยางตอเน่ือง 

  จึงเรียนมาเพื่อโปรดทราบ และขอขอบคุณทานที่ไดใหขอเสนอแนะ โรงพยาบาลจะนำขอ มูล
ดังกลาวไปใชในการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพบริการตอไป 

   

 

            ขอแสดงความนับถือ 

 
 

            
(นางสาวสุภาพรรณ ชุณหการกิจ) 

                                                ผูอำนวยการโรงพยาบาลสบปราบ รักษาการในตำแหนง 

                                                               ผูอำนวยการโรงพยาบาลแมเมาะ 
 

 

 

 

 

ศูนยรับเร่ืองรองเรียน 
โทร. 0 54 266158   0 5426 6104 ตอ 217 
โทรสาร 0 5426 6104 ตอ 105 


